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1
在 zh.vnshealthplans.org/account 上點擊 Register（註冊）。您將進入以下頁面。

輸入您的名字、姓氏，以及您的會員 ID、紅藍卡 (Medicare) ID 或白卡 (Medicaid) ID。
您需要提供您在我們這裡存檔的電子郵件地址或手機號碼。

您可以在您的計劃 ID 卡正面找到您的會員 ID。 

如果您沒有在我們這裡存檔電子郵件地址或手機號碼或
希望更新它們，請撥打您 ID 卡背面的電話號碼與我們聯絡。

2
然後建立使用者名稱和密碼。

請注意，使用者名稱和密碼必須遵循下列規則。

3
選擇您每次登入時接收驗證碼的方式。

您可以透過電子郵件或簡訊（或兩者）接收代碼。我們建議您同時選擇兩者，以便您隨時都能
收到驗證碼。

驗證碼

4
傳送驗證碼以完成註冊。如果您在最後一頁同時設定了電子郵件地址和簡訊，則可以選擇現在
要使用哪一個。

驗證碼 電子郵件地址 簡訊

5
輸入傳送到您的電子郵件地址或手機的驗證碼。驗證碼

6
恭喜您！您的帳戶已經建立。您現在可以使用您的使用者名稱
和密碼登入。請查看您的收件匣中是否有歡迎電子郵件。如果您沒有看到，請查看垃圾郵件
或垃圾郵件資料夾。此電子郵件表示您已完成註冊。

如需協助或有疑問，請撥打會員 ID 卡背面的電話號碼。

歡迎電子郵件

電子郵件 簡訊

https://zh.vnshealthplans.org/account
https://memberportal.vnshealthplans.org/registration
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