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English: We have free interpreter services to answer any questions you may have about our
health or drug plan. To get an interpreter, just call us at 1-866-783-1444, TTY/TDD 711.
Someone who speaks English/Language can help you. This is a free service.

Spanish: Tenemos servicios de intérprete sin costo alguno para responder cualquier
pregunta que pueda tener sobre nuestro plan de salud o medicamentos. Para hablar con un
intérprete, por favor llame al 1-866-783-1444, TTY/TDD 711. Alguien que hable espafiol le
podra ayudar. Este es un servicio gratuito.

OMB Approval 0938-1051 (Expires:August 31, 2026)



Chinese Mandarin: Z A JHe ke DtHRNFIR TS - ABIEIES R TRV PRIQ AT 5E
5] o ASRSEFE R ILENFAR ST - 152 1-866-783-1444, TTY/TDD 711 « FA AL TAE A5
RRERBE - XIS -

Chinese Cantonese: I MIHY (SR Prliz T RE A A RER - R lb IR Bt oo v Bl
AR o AOFEENEEARTS > 5E(ER 1-866-783-1444, TTY/TDD 711 « Fe a1 SCHY A SRFEEE R
TR - 5 & THRERE -

Tagalog: Mayroon kaming libreng serbisyo sa pagsasaling-wika upang masagot ang
anumang mga katanungan ninyo hinggil sa aming planong pangkalusugan o panggamot.
Upang makakuha ng tagasaling-wika, tawagan lamang kami sa 1-866-783-1444, TTY/TDD 711.
Maaari kayong tulungan ng isang nakakapagsalita ng Tagalog. Ito ay libreng serbisyo.

French: Nous proposons des services gratuits d'interprétation pour répondre a toutes vos
questions relatives a notre régime de santé ou d'assurance-médicaments. Pour accéder au
service d'interprétation, il vous suffit de nous appeler au 1-866-783-1444, TTY/TDD 711. Un
interlocuteur parlant Francais pourra vous aider. Ce service est gratuit.

Korean: A= o 5 W g B oFF Hgdof ¥hgh Aol gafl =2l 8 59

B A8 A Feta Qs U T B9 e AE O]%é}ﬂﬂ H 3} 1-866-783-1444, TTY/TDD
711‘?4_942*4 3 TAH AL LH?OJE o}“ G2 o = AJYT o] MH| A=
TEREZEIHY

Russian: Ecan y Bac BO3HUKHYT BONPOCbI OTHOCUTE/IbHO CTPAXOBOIo UM MeAMKAaMEHTHOTO
NaHa, Bbl MOXeETe BOCNO/1b30BaTbCA HalmMmmM becnaaTHbIMKU yCayramu nepeBogvymKoB. YTobbl
BOCMO/1b30BaTLCA YC/Iyramm nepesoaunKka, No3BOHUTE Ham no TesiepoHy 1-866-783-1444
(tenetaiin: TTY/TDD 711). Bam oKaKeT NOMOLLb COTPYAHMK, KOTOPbI FOBOPUT NO-PYCCKM.
[aHHana ycnyra 6ecnnatHas.

Jomandl Ul 45 509) Jgan of daally (3lati Aliad (gf o Aladl dgilaall (5 580 aa sial) cladd 2385 W) ; Arabic
&ty La gadd agiuw ,1-866-783-1444, TTY/TDD 711, o W Juai¥) s g dlile (<5568 aa ia o
Anilaa dadd ody dlide Lucay Ay j2l)

Hindi: BHR TR 1 a1 &1 Ao & §R H 310h fohaft i w3 & Sfare < o forg gAR urd
AU GUITT JaTd I §. T gHIRT Ut - & fole, 99 9 1-866-783-1444, TTY/TDD
711. TR T &, DI Hfad off fg=a! SIadl § 3HTU®H! Hag HR ol ¢. I8 U Tud J41 6.

Italian: E disponibile un servizio di interpretariato gratuito per rispondere a eventuali
domande sul nostro piano sanitario e farmaceutico. Per un interprete, contattare il numero 1-
866-783-1444, TTY/TDD 711. Un nostro incaricato che parla Italianovi fornira |'assistenza
necessaria. E un servizio gratuito.



French Creole: Nou genyen sévis entéprét gratis pou reponn tout kesyon ou ta genyen
konsenan plan medikal oswa dwog nou an. Pou jwenn yon entepreét, jis rele nou nan 1-866-
783-1444, TTY/TDD 711. Yon moun ki pale Kreyol kapab ede w. Sa a se yon sevis ki gratis.

Polish: Umozliwiamy bezptatne skorzystanie z ustug ttumacza ustnego, ktéry pomoze w
uzyskaniu odpowiedzi na temat planu zdrowotnego lub dawkowania lekéw. Aby skorzystac z
pomocy ttumacza znajacego jezyk polski, nalezy zadzwonic¢ pod numer 1-866-783-1444,
TTY/TDD 711. Ta ustuga jest bezptatna.

Albanian: Kemi shérbime pérkthimi falas pér t'iu pérgjigjur ¢do pyetjeje gé mund t€ keni
lidhur me shéndetin ose planin e mjekimeve. Pér t€ marré njé pérkthyes, thjesht na
telefononi né 1-866-783-1444, TTY/TDD 711. Dikush gé flet anglisht/gjuhén mund t'ju
ndihmojé. Ky éshté njé shérbim falas.

0IVZ 'R OYARID YOWII 'O NYOLIY IX OVO'INYO IWWLUYNIRT yuo'tIX |axn ' :Yiddish
O'IN TAIX UDIN ,IYWOYNTIRT X [VAIZRA 1Y .[X79 ARIT TR 0U7UN WWTNIXK AVIE [ARD

N T'R ONT .|975N "X V7 W T'R\W"721Y 0TV OXIWIMR . 1-866-783-1444 TTY/TDD 711
.07V |7 LY VOK} ONII O'1NYO

Bengali: STNITHA FTEJ A1 19T ARTFHN STF WA (T (FIS AT B8 (8T
T ATNIRS IR [T (Arors! AR IR IF G (MTo1! (TS, Y
WINIRE e TP 1-866-783-1444, TTY/TDD 711 NFI| ¢ IATS AN I (FG
AN AR FACS A | A6 JH0 RArend AR

Greek: AlaBétoupe Swpedv UTINPECLEG SlepUNVELAG YL VOL ATIAVT|COULE O OTIOLECONTIOTE
EPWTNOELC UTIOPEL VAL EXETE OXETIKA LE TO TIPOYPAUUA aodAALloNG Lyeiag N dapuakwy. MNa va
Bpeite Stepunvea, KaAéote pog oto 1-866-783-1444, TTY/TDD 711. Karmolog Ttou pAAEL
eMnvika Ba oag BonBnosl. Mpokettat yia pia Swpedv uTtnpecia.

e g 2l S 0 Gl 18 Ul g g (oS Sl e 2 b S 0 S8 L gily o tUrdu
1-866-783-1444, TTY/TDD 711 -0 S IS Gy o ¢ = =S 2508 duals i st (S las 5
-Caw}yﬁénde\ﬁ.du&)s.:hég?\\ua&iéﬁ&\jc‘dﬁjsj\

H 2027 1 A1 H# - 188~ (rE - B AR/ SR/ 2L E g mT RE & A A g -

BAFIHVEE T EE— B ~ SEPGE /SR E EaE rTRe & A A ATl % - R 2/ D i AT
30 RULENEA Al e B FERTEE S HYARAL -

H5549_2026 Total EOC_C 10152025



2026 4F VNS Health & FFEE Total R { & [ERIAE 1

EE

H&k

B LB | R AT et st 4

5 1
55 2
5 3£
5 4 6
55 5
5 6 £
5T

% LA
552 f
5 36
E-]

72 NS Health ZFFEE Total FYET B covvecceccc e, 4
N U= = ST 5
e E = = OO 7

2026 FEEE FEE FHIE T oo 9
E VIR GAR- UL GO 11 AR 12

S R R B B BB oottt 12
A B A B P S B AL B vt 13
B 23 | BB I oo eveeereereeieeiteeriecrteeteeaeetesraesbaesba e sba e st e e sb e e st e e saae b e sb et e st e saansnan 15
VNS Health EFFEERE Total JHAG B S et sse e esae e 15
A B R B BT B oottt et 19
PR EE CRIETEBIETET (SHIP) oottt 20
B CAUHEABEAEE (QIO) ettt v ettt 20
= R =4 = OO OO OO OO OO OO OO ST ORUROUROTURRO 21

58]
% 6 Hf
T ED
= 8 i

= DN NN WAL 5= ga5 1L sl OO 24
ST T AR RZEEIET (RRB) woeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeessesseesesesseseseeseseseesesessesesees 25

FI3E  EAHRMARETE R R BRI RRETARTE e 27

= 1ED
5 26

= 3 i
480
% 5 H

2 6 £
SETE

TE R T EIH S B A A S B R BRI A oo 27
{58 AR AMIAVET SIS N R B R Ak B Te St 2 e 15 B e R At

JBG etertete e et ettt et ettt et ettt e et R e be Rt Re e R e bRt e s et et e se et et eneetententenene 28
AR B G ~ SEEE O B B S TR SIS RIS oo 32
WIREE W E R ORI S = B E FHRVIREE S A AT BEEE 2 e, 34
B R TP BE IR TS o vvvvvvveeveerereneeressesee s sssesssse et ssssssssenene 34

BRAE T RENEIFEEREOR (RS | TS REATRE oo 36
A T B R IR T v evvevreere ettt 37

B4 BEEFITE GREBIE coooeeeveeeeeeesesessesseseessessesessssesssssssssssmmeessssssssssssssssensssen 39

F1EI

R T T TG e ee e et e et e e e e s e e e seseseeeas s e eeseseaeeseseeeseetas s eseseeeeeasaneees 39



2026 4F VNS Health & FFEE Total R { & [ERIAE 2
EF>3

552 g Y | B e AN 8o e [ R = RN 39
55 36 £ VNS Health & B Total ZMEIRIVIRTS oovvvvecccccc 73

5 A FRATHTEF B IR LRATERIS cv v vvverererirenieemseeriseresenisesiesssessss e e sssessssssnesenes 79

5% [HH D B T BRI oot eeeeesese e e e seseseetet e snes e en s nens 82

1 HAPTt & D BT RV IRATEEAKTLA v, 82
%260 FEEE N EE 55 BB B B E T B BRI S FC R TT B e 83

5 3 TREEEYNET IR ERAME TSR TEEVIERE | b 85
5 4 FEAR BB ZIETEEI ... ssssssaes 87
55 56 WIS ARH HE AR EEY AR A S T B R IR BT v, 88
55 6 f b D =Rl ke ot S A OO 90
AT B eSO 25 7 - i N 92
=5 8 i HITTICZE ...t ees s eee e ses e es e ses e seasaesssaesseasassesaeneesaenas 93
O] RS T T I DE 7 BRI vttt 93
55106 N T = L OO 94
551167 HMEF— S SR REEY B A RS B 96

B 1 B D B EIE T THIER D o eeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeeeeeesesetesese e e e sessssessssesssssssssesens 98

FT1E  EREFIERABRIRREIRESTE T oo, 99

16 TEERPAT S AR PR AR IS BB FHEITE Do, 99
526 YA SR A B AT B AT BT IIRER e 101
% 360 e Bt VA D DG = B R a1 1= OSSR 102

B 8 B | T B oot e ee e e e e et e e te e e ee et e eatese e et eesaenensaseteeeneanensaeeeenen 103
<] FRATATET B E B B SR RE R B ST A B BURI A e 103

B2 £ B s A R k= D= L2 = OO 109
FIE  WREAMESAERET (RREEAE ~ E5F - 8FF) o, 111
5 1E R R B SR B S A BE TR vt s s et n e 111
280 AN I AN A = N [ N 12 OO 111
5 3£ B A BRI AL B R R AR TR S 112
55 4 B R R I 7R oo eee et e e eee et e ees e e e esaeseeasaeeesensesesseeeneeaes 112

55 5 6 FRAEFLTE R TS S [t e e eeetee et s eses s eneneeas 113



2026 4F VNS Health & FFEE Total R { & [ERIAE 3

H %
6 H 45y
5T
5 8 i
59 Ef
25 10 £
% 116

B A EOROR PRELE R BRI EF T 116
D 7&K AR R ETE R BEE BT oo 127
ARG R AR A A BRI TE R BRI e 135
USRS R SR PR &S LB R > A0 SR P AR PR AL L B

HFISHY_EEFTFAREEE 3 ~ AHT 5 AT v 143
WATEEEEE AL E ~ SRR ~ B IR B M S E PR AT e 146

FL0E LI RFIETEIHVE BB ottt 150

5% 1Ef
5 2
536
46

R S Y a7 i = = U= o 4 TSR 150
TEAAT G AELL L EF BTG BT 2 ooveeeeeeeeeseeeeeeevese e seeeeese s se e sese s sesene s seone 150
L CIE ST [ p g = W= TR 153
& BERAIERT - VRSB EE BRI SRR B

e T =2 7 IO 154
TEFELIE M T > VNS Health & FEEE /% Total MVEEUEEAVETEIE &

ZET e eveeeeeeseesseesevese ettt et et sttt st e v et eessees e ranenene 154

BELLEE © JRIREEHH ettt e s st st s 156

165
211

%3 6
5 4 1

T R B R T A 0T e ettt eee st neee e eeee e 156
T R T T T T B oottt eee e e et et s eeee e neenens 156
BRI LALEERAE R RN B AL SRABRE B R v 159

S B T TS 1ot ee et e e e et et eee e et et ete s e e et et et et eeeae e et et eeeeenee et eeeeenens 159
................................................................................................................ 161



2026 4E VNS Health = 5FE%j% Total & (&t EERIHE 4

F1EGRAFM

FLIE:
FEAM

FI1E 2 VNS Health EFFEE Total N E 5

=116 TESF 247 VNS Health EFFEHE Total » 22 —THEFYHY Medicare
Advantage 5T#| (FRFBKETHE])

EERFZRELE RN 5ROk

o ATBERBEMINA w65 pRAY AL ~ FLb 65 gt DL MrpE 7R N LI BA I w
(BR0g) BN LAY R Orba st 2l -

o BAREHEBFAEINBUFR ST E] - BRI AR AMEEAIRIA LR
BEH - B OROREEEREFTENRATIIA B ROVEERMAFTAE - FEa-R20k
NA PSR BI A (F HALE R ORE MM EH - HA A A DSBS B R R IR
Ay EA RS AEEY I DR

MO EEE BT THYETE] VNS Health EFEEF Total JE(G4LEE RAIH REFRIRIELL R EEY)
Ol o FMIRVETEIRORFTE A B H0 B BT ARA% « (H2 - FMIHVEtEI-Ray i E s
AR TS EE (L (¢ FHREE Original Medicare HFTAR[E] -

VNS Health F B Total 2 —IHE[THY Medicare Advantage 51& (—IHALEE RFEFRFEK
sHED - ERAHAENE AR A RIRBRRER KA LTEET ° VNS Health ‘= 5
Total E1ERIACLEF HAEBIES O RERIINV A LIRIIRTS -

HF I BRI SHR B S (LR A BRI AT B B3 - & A (B8~ EATERAISE(E
Prbz ) - NIE > CEEFREALEE RIS S A HMEME R - B RE RN - KORLER
— A AR ORI B R R 1 - [ m] REFEISALEE Ry | ZRYMHED (Extra Help) | PASZ{T4L
B REEYIEE M - VNS Health E R Total R BN VE B AT IS LE 184 - (USSR
s ARG ISHIRT A (FRGmED -

VNS Health = FFEHE Total FHIEE FI4H4% =% - 1A Medicare Advantage 51&1—4% » A&
QLB -RRRTR ORET ISR AT B Radm] - FRFIAVETEE B AT IN B -RET & %A G4 Ay
H-REF] « MRS ERES B TR AR R O R ORbs - BIFEEEY IR IR -



2026 4 VNS Health &= FFEE Total AR (& [ERIAE 5

F1EGRAFM

128 BRI R i r 7 N AR

AR R F T 2 S S B VAR VNS Health /7788 Total AR ORIGHEE AR5 HY
BRI —ET - R EBERRENSIRE - KRFEYFHE (5 —E7%) DR
TEHEHI AT BRs B IEH R PRECEIY R CRECE SR LHYIER] - 15 LR IR Ry 17 A
EIETRAK

CEIERERBAE 2026 42 1 A 1 H % 2026 4 12 A 31 HHARINNA VNS Health E %
Total (Y H {55 -

ALEE R AFT M EEE FR TS TR - ERREFMTAIE 2026 ££ 12 [ 31 [
1% SEH VNS Health & FEE Total Y FHAIEAR] - ZRFIHAT{E 2026 47 12 A 31 H 2 &7
IR I b e ST E] > S ERA RS Emiskbe (A &1 -

LAEER (ALEE-RRA R T L) Fl New York JN E-REHBI00 B AL VNS Health & BEE %

Total o S HFIBE ARG R T MAVETE] > HALE NI New York Il 5 RETEIETALTMAY
sTE] > L] IS BT EH S SIS RHYRIR -

B 26 B EREXK

F2.1Hi BREX
HEERFELUTTATRE - s BB AERFETEE A

o WFEFRZALLERAIIALE R BE Y

o WEEERMAVHEREEAN (FSRE 2361) o #EEERN AN AR
HRS @A - BIEA T E PR RZ A -

o WEFHARIEEEGEEH -

o Wie MFFIRERESK -
BETEIVEBRERER
HFHEH#E EEme E2HEEH FEMZ AEFEXK - (B-RE—THEBFRE NN B HIE &
stE] > EERBRHEEWAREERRWA LS ISERER - ) ZRFaRMTETEHER -
TR GLIE RIS R HREMAVETR -

it C R AR (] LIS ETHE 3 (8 H NEIEEER A E B8R
GH 4TS 21E4E T BRI AR CRA EE AR &ER



2026 4F VNS Health &= FFEE Total R {R# B RIAE 6

F1EGRAFM

F2.28 B

A2 TRl BN BUF R S EtE] > BB R AN B E A PRI LS SRR
RSB o BN EMMEEHEWANIERE - AT ER - A RIS LU B E A -
M A R AR AV AR N E L e 2 T -

geAh > A RERMETEREBZ RS TAEREN > PIALE RIrE - B T REE
stEl ) FERPRIABERARVALEEES

o ESELERIRIERZ2A Plus (QMB+) 5H#] : QMB+ 225 AEA RN E RIRk -
ARG R ES AR A TR B i rE LU M B ] (ANE (188 ~ FEER
PRI EE) o QMB+ Z 2 AEBIFFE4LE R D &y T BRIMHED ) FTHETERS -

o FABRANAIERZEA (QMB) @ BRI (EALE R ABLIINT B #5 frEs R HoAth o
G (BEATE ~ SRERERHEAE) - (FEEQMB ZIR AT EE2% e T
TEAIEIERCE (QMBH) © )

2380 VNS Health ERE# Total BYET SRS &k

VNS Health & fE & Total (& 3 A Y E AR T MBI B SIS AEE » R fRRr ket &l
SN0 EOARHEEEAERMET RNV EISA - IR T -

PRI B 244 NHY LA N RRIE - New York JIEY Albany ~ Bronx ~ Erie ~ Kings
(Brooklyn) ~ Monroe ~ Nassau ~ New York (Manhattan) - Queens ~ Rensselaer ~ Richmond
(Staten Island) ~ Schenectady ~ Suffolk F1 Westchester 84 o Z5EEf AZZETE] - WNEAE
FEH f—{EEE A -

HEETERE RN - AIFERE N B R A =R EA SR R ENE R E - 3F
ARSI [P A SIS 2 E55 6 5 -

YIRS M T B s & - A e SR A AT BN g B - SHEE TR E X
1-866-783-1444 (TTY (EHHFHFEE 711) - BEEHRMTE S EEATEATHTIE SR HETE] - )
iz » TR — BRI ORI - AT DA % Original Medicare » B IR IAHTE AMIEHY
LB R et & -

OFSEACE S SR BT i - SRR B (L (RIS - 2038 1-800-772-1213 I (& (Rl
J& (TTY {5 F% 5520 1-800-325-0778) -



2026 4 VNS Health & FFEE Total AR {R# BRI E 7

F1EGRAFM

2.4 F BN NREEEEES L
LEREORE BTG RERSREI N RECIIESREGAE Y » REIEIAEE EAEET

BT E S AR (ATEERELERARFSEL) I VNS Health BBE88 ¢
Total » MIFACFFFEILER » UNS Health B HERHHE Total RVEHRHISELR -

55 3 /i ERGREES

3.1 8 BMEETEEE R
B ITIERUAE SR TREVIR 1 DR AE G858 PS8 P B e T 20 - SR E IS E B+ -

S
==y

oEEZ R PR R - & E-RER

N

Care Team: 1-866-783-1444 (TTY: 711)
7 days a week, 8 am - 8 pm (Oct. - Mar.); Weekdays, 8 am - 8 pm (Apr. - Sept.)
4 V N S H eG I t h gf:h-;H vnshealthplans.org Member Account: vnshealthplans.org/account

Dental: Healthplex Behavioral/Mental Health: Carelon

RO 6493 (TTY: 711) 1-866-317-7773 (TTY: 1-866-835-2755)
<F NAME M L NAME> RxBin: 0155 juperior Vision Prescription Drugs: Medlmpact
Member ID: <SBSB ID> RxPCN: ASP -8 P-6901 (TTY: 711) 1-888-672-7205 (TTY: 711)

Plan: Total (HMO D-SNP RxGRP: VNSO

Er.:n t-o a[)l[t - <MEIA R}EQ DT> Provider Services: 1-866-783-0222  Submit Claims te: VNS Health Medicare
ective Uate: _ Electronic Payer ID: 77073 PO Box 4498, Scranton, PA 18505

PCP Name: <PRPR_NAME> MedicareR

PCP Phone Number: <PRAD_PHONE> s

Medicaid Number: <MEME_MEDCD_NO> e 't-i I |I'. i.r t X | - i
Healthplex Dental Grp No: GG-385PLUS CMS-HES4S-003 [SSUER: (SO840) I”| mhr Jmmm&i&m r#q ngm% I’ |”
il AT fi |14k

RAAETEINE B1% - SH7E R ELE R RASEHUR IR R - WREEHLEFR
B UEHT NS Health EREES 5 Total & B AREFR R BT (I BRIV =HEH -
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https://www.vnshealthplans.org/find-a-doctor/
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Section 1.1 Nosotros debemos brindarle informacion en una forma que funcione
para usted (en idiomas diferentes al Inglés, en braille, en letra legible
u otros formatos alternativos, etc.)
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Nuestro plan debe garantizar que todos los servicios, tanto clinicos como no clinicos, se
proporcionen de manera culturalmente competente y accesibles para todas las personas
inscritas, incluidos aquellos con dominio limitado del inglés, habilidades de lectura limitadas,
discapacidad auditiva o aquellos con diversos antecedentes culturales y étnicos.Algunos
ejemplos de cdmo nuestro plan puede cumplir con estos requisitos de accesibilidad incluyen,
entre otros, la prestacion de servicios de traduccion, servicios de interpretacion, teletipos o
conexion TTY (teléfono de texto o teléfono de teletipo).

Nuestro plan cuenta con servicios de interpretacion gratuitos disponibles para responder
las preguntas de los miembros que no hablan inglés.También podemos proporcionarle
materiales en idiomas distintos del inglés, incluidos espafiol y chino, braille, en letra grande
u otros formatos alternativos sin costo si lo necesita.Estamos obligados a brindarle
informacion sobre los beneficios de nuestro plan en un formato que sea accesible y
apropiado para usted.Para obtener informacion de nosotros de una manera que funcione
para usted, llame a su Equipo de atencion al 1-866-783-1444 (los usuarios de TTY deben
[lamaral 711).

Nuestro plan debe garantizar que las mujeres inscritas tengan la opcion de acceder de
manera directa a especialistas en salud de la mujer dentro de la red para los servicios de
atencion médica preventivos y de rutina.

Si los proveedores de la red de nuestro plan no estan disponibles para una especialidad, es
responsabilidad de nuestro plan buscar proveedores especializados fuera de la red que le
proporcionaran la atencion necesaria.En este caso, solo pagara el costo compartido dentro
de la red.Si se encuentra en una situacion en la que no hay especialistas en la red de
nuestro plan que cubran un servicio que usted necesita, llame a nuestro plan para obtener
informacion sobre donde ir para obtener este servicio con un costo compartido dentro de la
red.

Si tiene dificultades para obtener informacion de nuestro plan en un formato accesible y
apropiado para usted, para consultar a un especialista en salud de la mujer o para encontrar
un especialista de la red, llame para presentar un reclamo ante su Equipo de atencién al
1-866-783-1444 (los usuarios de TTY deben llamar al 711), de 8 am a 8 pm, 7 dias de la semana
(oct.-mar.)y de 8 am a 8 pm, dias laborables (abr. - sept.).También puede presentar una
queja ante Medicare llamando al 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) o directamente ante la
Oficina de Derechos Civiles al 1-800-368-1019 o TTY 1-800-537-7697.
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ATTENTION: Language assistance services and other aids, free of charge, are Enclish
available to you. Call 1-866-783-1444 (TTY: 711). &
ATENCION: Dispone de servicios de asistencia lingliistica y otras ayudas, gratis. Spanish
Llame al 1-866-783-1444 (TTY: 711). P
EEE B LR TEREE S AR S A HA BN AR 55 - 152 1-866-783-1444 :
) Chinese
(TTY: 711) -
a8, i) el dalia dplaall (5 AY) Cilac bl 5 45 galll 3ac Luall Cilend 13kaadle Arabic
(TTY: 711) 1-866-783-1444
Fo: Ao A AH| 2 B VB Al S FRE o] &5k T 5 U T 1-866-783-1444 Korean
(TTY: 711) HOo & dAgal F4A Q..
BHUMAHWE! Bam goctynHbl 6ecnnaTHble yCcnyrin nepeBoaynka n gpyrue suabl Russian
nomoun. 3BoHUTE no Homepy 1-866-783-1444 (TTY: 711).
ATTENZIONE: Sono disponibili servizi di assistenza linguistica e altri ausili gratuiti. italian
Chiamare il 1-866-783-1444 (TTY: 711).
ATTENTION : Des services d’assistance linguistique et d’autres ressources d’aide French
vous sont offerts gratuitement. Composez le 1-866-783-1444 (TTY : 711).
ATANSYON: Gen sévis pou bay asistans nan lang ak 16t &d ki disponib gratis pou ou. French
Rele 1-866-783-1444 (TTY: 711). Creole
.00'TAIXR 'R XD 72V7'WINR [VIVT ,97'N YIYTIX |IX OYO'INYO §7'N ROV 221IVIX Yiddish
.1-866-783-1444 (TTY: 711) von
UWAGA: Dostepne sg bezptatne ustugi jezykowe oraz inne formy pomocy. Polish
Zadzwonh: 1-866-783-1444 (TTY: 711).
ATENSYON: Available ang mga serbisyong tulong sa wika at iba pang tulong nang Tagalo
libre. Tumawag sa 1-866-783-1444 (TTY: 711). galog
SCATCI AT T AR ARCIRN G2 S ARG S Tolf SoAeT |
B li
1-866-783-1444 (TTY: 711)-4 (I T engal
VINI RE: Pér ju disponohen shérbime asistence gjuhésore dhe ndihma té tjera falas. Albanian

Telefononi 1-866-783-1444 (TTY: 711).
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SCN Counties Phone number
Public Health | Manhattan, Queens, Brooklyn 888-755-5045
Solutions

https://www.wholeyou.nyc/

Health Equity Nassau, Suffolk 516-505-4434
Alliance of

Long Island

https://healiny.org/

833-SOMOSNY

Bronx (833-766-6769)
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Somos

Healthcare https://www.somoscommunitycare.org/social-care-network/
Providers, Inc.

Staten Island | Richmond 917-830-1140
Performing

Provider https://statenislandpps.org/social-care-network/

System

Hudson Valley | Westchester 800-768-5080
Care Coalition, [hitps://hudsonvalleycare.ora/services/hudson-valleys-social-care-
Inc. network/
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